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BERICHTIGUNG
BEKANNTMACHUNG UBER ANDERUNGEN ODER ZUSATZLICHE ANGABEN

Richtlinie 2014/24/EU s
Richtlinie 2014/25/EU
Richtlinie 2009/81/EC
Verordnung (EG) Nr. 1370/2007
Richtlinie 2014/23/EU
Sonstiges
Hinweis. Sollten die berichtigten bzw. zusitzlichen Angaben zu einer wesentlichen Anderung der

Wettbewer bsbedingungen fihren, wird die Verlangerung der ursprunglich vorgesehenen Fristen oder die Einleitung
eines neuen Verfahrens erforderlich.

ABSCHNITT I: OFFENTLICHER AUFTRAGGEBER/AUFTRAGGEBER (siehe Angaben in der urspriinglichen
Bekanntmachung)

I.1) Name und Adressen

Offizielle Bezeichnung: ASFINAG Maut Service GmbH Nationale Identifikationsnummer:
Postanschrift: Alpenstral3e 99, Postfach 74

Ort: Salzburg NUTS-Code: AT Postleitzahl: 5020 Land: Osterreich
Kontaktstelle(n): Kundenmanagement/Customer Service Center Telefon: +43 50108-12884
E-Mail: michael.polach@asfinag.at Fax: +43 50108-12720

Internet- Adresse(n)
Hauptadresse: (URL) www.asfinag.at
Adresse des Beschafferprofils: (URL) www.provia.at

ABSCHNITT I1: GEGENSTAND (siehe Angaben in der urspriinglichen Bekanntmachung)
I1.1) Umfang der Beschaffung

11.1.1) Bezeichnung des Auftrags: Uberlauf Telefonie - Uberlauf Telefonie ASFINAG Service Referenznummer der
Center (UT-ASC 2020) Bekanntmachung:

2020/PROVIA 1D-
Nr:50850

11.1.2) CPV-Code Hauptteil: 79512000 CPV-Code Zusatzteil: [ ][ ][ 1[ ] [1[ ][ ][]

11.1.3) Art des Auftrags « Bauauftrag « Lieferauftrag @ Dienstleistungen

11.1.4) Kurze Beschreibung: Ziel des Projektsist es, das Callcenter der ASFINAG zu unterstiitzten und Inbound- Calls bei
entgegenzunehmen und zu beauskunften.
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ABSCHNITT VI: WEITERE ANGABEN

\V1.5) Tag der Absendung dieser Bekanntmachung: (TT/MM/JJ3J) 19/08/2020

\/1.6) Referenz der urspringlichen Bekanntmachung
Ubermittlung der urspriinglichen Bekanntmachung tiber:
TED-eSender-Login:
Referenznummer der Bekanntmachung:

eNotices  TED eSender Sonstige

CICIEITI-CI0ICICIEIE] (Jabr und Dokumentnummer)

Bekanntmachungsnummer im ABI.: 2020/S133-326730

Tag der Absendung der urspriinglichen Bekanntmachung: 13/07/2020 (TT/MM/JJJJ)

ABSCHNITT VII: ANDERUNGEN

VI1.1) Zu &ndernde oder zusitzliche Angaben

VI11.1.1) Griinde fiir die Anderung
Anderung der urspriinglichen Informationen, die vom &ffentlichen Auftraggeber tbermittelt wurden

» Die Verdffentlichung in TED stimmt nicht mit den urspriinglich vom &ffentlichen Auftraggeber ibermittelten Informationen

Uberein

VI11.1.2) In der urspriinglichen Bekanntmachung zu berichtigender Text

Los-Nr.:
Stelle des zu berichtigenden Textes:

CPV-Code Hauptteil:

CICT- OO0 - TI01- [0
CPV-Code Zusatztell: [ [ 1[ 11 ]

Abschnitt Nummer: [ ].[1[] Anstatt: muss es heiRen:
Los-Nr.:

Stelle des zu berichtigenden Textes:

Abschnitt Nummer: [].[1.[] Angtatt: muss es heiRen:

CPV-Code Hauptteil:

CIT-CI0T- 00070001
CPV-Code Zusatzteil: [ ][ 1[1[]

Los-Nr.:
Stelle des zu berichtigenden Textes:

CPV-Code Hauptteil:

CIT-CI0T-LO0T-C00]
CPV-Code Zusatzteil: [ ][ 1[1[]

Abschnitt Nummer: [V.2.2) Angtatt: muss es heiRen:

Stelle des zu berichtigenden Textes: | Tag: 20/08/2020 Tag: 27/08/2020
Ortszeit: 11:00 Ortszeit: 11:00

VI1.1.2) In der ursprunglichen Bekanntmachung zu berichtigender Text

Abschnitt Nummer: [].[1.[] Angtatt: muss es hei3en:

Los-Nr.:

Stelle des zu berichtigenden Textes:

Abschnitt Nummer: [ ].[1[] Anstatt: muss es heiRen:

CPV-Code Hauptteil:

CICT- 000000 - L0
CPV-Code Zusatzteil: [ ][ 1[1[]

Abschnitt Nummer: IV.2.7)
Stelle des zu berichtigenden Textes:

Anstatt:
Tag: 20/08/2020
Ortszeit: 11:00

muss es heil3en:
Tag: 27/08/2020
Ortszeit: 11:00

V11.2) WEITERE ZUSATZLICHE INFORMATIONEN
Die Ausschreibungsunterlagen (D.5 Leistungsverzeichnis, Seite 4) wurden angepasst. Diese sind tber ProVia abrufbar.
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