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AUFTRAGSBEKANNTMACHUNG
Richtlinie 2014/24/EU
ABSCHNITT I:OFFENTLICHER AUFTRAGGEBER

I.1) Name und Adressen
(alle fir das Verfahren verantwortlichen offentlichen Auftraggeber angeben)

Offizielle Bezeichnung: ELGA GmbH Nationale | dentifikationsnummer:
Postanschrift: Treustralle 35-43/ Stg. 4/ 1. Stock

Ort: Wien NUTS-Code: AT13 Postleitzahl: 1200 Land: Osterreich
Kontaktstelle(n): Kinsky Consulting e.U. Telefon: +43 18658942
E-Mail: kinsky@kinsky-consulting.at Fax: +43 18658942
Internet- Adresse(n)

Hauptadresse: (URL) www.elga.gv.at
Adresse des Beschafferprofils: (URL)

|.2) Gemeinsame Beschaffung

[~ Der Auftrag betrifft eine gemeinsame Beschaffung

Im Falle einer gemeinsamen Beschaffung, an der verschiedene Lander beteiligt sind — geltendes national es Beschaffungsrecht:
I~ Der Auftrag wird von einer zentralen Beschaffungsstelle vergeben

1.3) Kommunikation

» Die Auftragsunterlagen stehen fUr einen uneingeschrénkten und vollstindigen direkten Zugang gebihrenfrel zur Verfligung
unter:

(URL) https.//www.auftrag.at/etender.aspx?action=SHOW& | D=7e4f26€0- 18ad-479f-b74a- 480fee83e944
Der Zugang zu den Auftragsunterlagen ist eingeschrénkt. Weitere Auskiinfte sind erhéltlich unter:

(URL)

\Weitere Auskinfte erteilen/erteilt

» die oben genannten Kontaktstellen

folgende Kontaktstelle: (weitere Anschrift angeben)

Angebote oder Teilnahmeantrége sind einzureichen
[ elektronisch an:

(URL) www.auftrag.at
an die oben genannten Kontaktstellen

an folgende Anschrift: (weitere Anschrift angeben)

™ Im Rahmen der elektronischen Kommunikation ist die Verwendung von Instrumenten und Vorrichtungen erforderlich, die
nicht allgemein verfiighar sind. Ein uneingeschréankter und vollstandiger direkter Zugang zu diesen Instrumenten und
Vorrichtungen ist gebiihrenfrei méglich unter:

(URL)

I.4) ART DES OFFENTLICHEN AUFTRAGGEBERS
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[T Ministerium oder sonstige zentral- oder bundesstaatliche ™ Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Behorde einschliefflich regionaler oder lokaler
Unterabteilungen [ Européische Institution/Agentur oder internationale
) Organisation
[~ Agentur/Amt auf zentral- oder bundesstaatlicher Ebene
¥ Andere: gemeinniitzige GmbH
[ Regional- oder Kommunalbehdrde

[~ Agentur/Amt auf regionaler oder lokaler Ebene

|.5) HAUPTTATIGKEIT(EN)

[~ Allgemeine &ffentliche Verwaltung [T Wohnungswesen und kommunale Einrichtungen
[ Verteidigung [ Sozidwesen

I~ Offentliche Sicherheit und Ordnung [T Freizeit, Kultur und Religion

[ Umwelt [T Bildung

[T Wirtschaft und Finanzen [T Andere Tétigkeit:

¥ Gesundheit

ABSCHNITT Il: GEGENSTAND
I1.1) Umfang der Beschaffung

11.1.1)Bezeichnung des Auftrags: I T-Workplace-Services fiir die ELGA GmbH 2020 Referenznummer der
Bekanntmachung:IT-
\Workplace-Services fiir
die ELGA GmbH 2020

11.1.2) CPV-Code Hauptteil: 72000000 CPV-Code Zusatzteil: [ 1[1[1[ 1 [1[1[1[ ]

11.1.3) Art des Auftrags « Bauauftrag Lieferauftrag @ Dienstleistungen

11.1.4) Kurze Beschreibung: Die ELGA GmbH plant die Neu-Vergabe von | T-Workplace-Dienstleistungen. Die
Auftraggeberin beschéftigt derzeit 33 Mitarbeiter, die einer Desktop-Ausstattung bediirfen. Um der dynamischen
Mitarbeiterentwicklung Rechnung zu tragen, wird die Ausschreibung auf einer Anzahl von 33 Mitarbeitern basieren, wobei die
Mdglichkeit der Anpassung nach oben und unten zwischen 20 und 45 Mitarbeitern gegeben sein muss (hierzu wird esin der 2.
Stufe ein umfassende Darstellung der Mengenvordersétze etc. geben, die als Kalkulationsgrundlage dienen sollen). Die gesamte
Server-Infrastruktur mit Ausnahme der Share-Point-Systeme befindet sich aktuell beim Service-Provider A1 Telekom Austria
AG, Lassallestral3e 9, A-1020 Wien. Diese ist auch mit den I T-Workplace Services der ELGA GmbH betraut und erbringt diese
Leistungen jedenfalls bis zum Abschluss einer etwaigen Migration. Die Share-Point Infrastruktur wird aktuell von der I T-Services
der Soziaversicherung GmbH, Johann-Béhm-Platz 1, 1020 Wien betrieben.

11.1.5) Geschétzter Gesamtwert

Wert ohne MwSt.: Wahrung:

(Bei Rahmenvereinbarungen oder dynamischen Beschaffungssystemen — veranschlagter maximaler Gesamtwert Uber die
Gesamtlaufzeit derRahmenvereinbarung oder des dynamischen Beschaffungssystems)

11.1.6) Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftragsin Lose ) ja @ nein
Angebote sind moglich fur « alleLose « maximale Anzahl anLosen: . nureinLos

[~ Maximale Anzahl an Losen, die an einen Bieter vergeben werden konnen:

[~ Der offentliche Auftraggeber behdlt sich das Recht vor, Auftrage unter Zusammenfassung der folgenden Lose oder
Losgruppen zu vergeben:

I1.2) Beschreibung
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11.2.1) Bezeichnung des Auftrags: IT-Workplace-Services fir die ELGA GmbH 2020

I1.2.2) Weitere(r) CPV-Code(s) _
Weiterer CPV-Code: [ J[ ].[][].[1[].[ ][] CPV-Code Zusatzteil: [ ][ ][ ][] [1[1[ ][]

11.2.3) Erflllungsort
NUTS-Code: AT13
Hauptort der Ausfiihrung: Wien

11.2.4) Beschreibung der Beschaffung:Die ELGA GmbH plant die Neu-Vergabe von I T-Workplace-Dienstleistungen. Die
Auftraggeberin beschéftigt derzeit 33 Mitarbeiter, die einer Desktop-Ausstattung bedirfen. Um der dynamischen
Mitarbeiterentwicklung Rechnung zu tragen, wird die Ausschreibung auf einer Anzahl von 33 Mitarbeitern basieren, wobei die
Mdoglichkeit der Anpassung nach oben und unten zwischen 20 und 45 Mitarbeitern gegeben sein muss (hierzu wird esin der 2.
Stufe ein umfassende Darstellung der Mengenvordersétze etc. geben, die as Kalkulationsgrundlage dienen sollen). Die gesamte
Server-Infrastruktur mit Ausnahme der Share-Point-Systeme befindet sich aktuell beim Service-Provider A1 Telekom Austria
AG, Lassdllestral3e 9, A-1020 Wien. Diese ist auch mit den I T-Workplace Services der ELGA GmbH betraut und erbringt diese
Leistungen jedenfalls bis zum Abschluss einer etwaigen Migration. Die Share-Point Infrastruktur wird aktuell von der I T-Services
der Sozialversicherung GmbH, Johann-Béhm-Platz 1, 1020 Wien betrieben.

(Art und Umfang der Bauarbeiten, Lieferungen oder Dienstleistungen bzw. Angabe der Bediirfnisse und Anforderungen)

11.2.5) Zuschlagskriterien
Die nachstehenden Kriterien

s Der Preisist nicht das einzige Zuschlagskriterium; ale Kriterien sind nur in den Beschaffungsunterlagen aufgefiihrt

11.2.6) Geschétzter Wert

Wert ohne MwSt.:[ ] Wahrung:[ 1] 1] ]

(Bei Rahmenvereinbarungen oder dynamischen Beschaffungssystemen — veranschlagter maximaler Gesamtwert Uber die
Gesamtlaufzeit dieses Loses)

11.2.7) Laufzeit des Vertrags, der Rahmenvereinbarung oder des dynamischen Beschaffungssystems
Laufzeit in Monaten:[ ] oder Laufzeit in Tagen: [ ]
oder Beginn: 01/05/2020 / Ende: 30/04/2025

I Dieser Auftrag kann verléngert werden
Beschreibung der Verlangerungen: Verlangerungsoption: Die Vertragslaufzeit betrégt 5 Jahre. Die Auftraggeberin behdlt sich

jedoch das Recht vor, diesen Vertrag um 3 Jahre und sodann nochmals um 2 Jahre zu verlangern (Verlangerungsoptionen). Die
Details zu dieser Regelung finden sich in den Angebotsbestimmungen zur 2. Stufe des Verfahrens.

11.2.9) Angabe zur Beschrénkung der Zahl der Bewerber, die zur Angebotsabgabe bzw. Teilnahme aufgefor dert
werden (aulRer bei offenen Verfahren)

Geplante Anzahl der Bewerber: [ ]

oder Geplante Mindestzahl: [ ] / Héchstzahl: [ ]

Objektive Kriterien fiir die Auswahl der begrenzten Zahl von Bewerbern:

11.2.10) Angaben uber Varianten/Alter nativangebote
[T Varianten/Alternativangebote sind zuléssig

11.2.11) Angaben zu Optionen
¥ Optionen

Beschreibung der Optionen: Verlangerungsoption (siehe Erlauterungen wieder oben) Anpassungsoption (an jeweilige Anzahl an
Mitarbeitern), Details dazu siehe Angebotsbestimmungen zur 2. Stufe

11.2.12) Angaben zu elektronischen Katalogen
™ Angebote sind in Form von elektronischen Katalogen einzureichen oder miissen einen elektronischen Katalog enthalten

11.2.13) Angaben zu Mitteln der Europ&ischen Union

Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der EU finanziert
wird

Projektnummer oder -referenz:

ja @ nen

11.2.14) Zusétzliche Angaben:
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ABSCHNITT I1I: RECHTLICHE, WIRTSCHAFTLICHE, FINANZIELLE UND TECHNISCHE ANGABEN
I11.1) Teilnahmebedingungen

111.1.1) Befahigung zur Berufsausiibung einschlief3dlich Auflagen hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder
Handelsregister

Auflistung und kurze Beschreibung der Bedingungen: siehe Dokument "Teilnahmeantragsbestimmungen | T-Workplace- Services
ELGA GmbH 2020 2020-01-10"

111.1.2) Wirtschaftliche und finanzielle L eistungsfahigkeit

™ Eignungskriterien geméR Auftragsunterlagen
Auflistung und kurze Beschreibung der Eignungskriterien: siehe Dokument "Teilnahmeantragsbestimmungen | T-Workplace-
Services ELGA GmbH 2020 2020-01-10"

Mdglicherweise geforderte Mindeststandards: siehe Dokument "Teilnahmeantragsbestimmungen 1 T-Workplace-Services ELGA
GmbH 2020 2020-01-10"

111.1.3) Technische und ber ufliche L eistungsféahigkeit
¥ Eignungskriterien gemél? Auftragsunterlagen

Auflistung und kurze Beschreibung der Eignungskriterien:
Méglicherweise geforderte Mindeststandards:

111.1.5) Angaben zu vorbehaltenen Auftrégen

[~ Der Auftrag ist geschiitzten Werkstétten und Wirtschaftsteilnehmern vorbehalten, deren Ziel die soziale und berufliche
Integration von Menschen mit Behinderungen oder von benachteiligten Personen ist

" Die Auftragsausfuihrung ist auf Programme fir geschiitzte Beschéftigungsverhaltnisse beschrénkt

I11.2) Bedingungen fiir den Auftrag

111.2.1) Angaben zu einem besonder en Ber ufsstand(nur fir Dienstleistungsauftrége)
™ Die Erbringung der Dienstleistung ist einem besonderen Berufsstand vorbehalten

Verweis auf die einschldgige Rechts- oder Verwaltungsvorschrift:

111.2.2) Bedingungen fir die Ausfiihrung des Auftrags:

111.2.3) Fur die Ausfiihrung des Auftrags verantwortliches Per sonal

¥ Verpflichtung zur Angabe der Namen und beruflichen Qualifikationen der Personen, die fiir die Ausfuhrung des Auftrags
verantwortlich sind

ABSCHNITT IV: VERFAHREN
IV.1) Beschreibung

1V.1.1) Verfahrensart

Offenes Verfahren

™ Beschleunigtes Verfahren:
Begriindung:

# Nichtoffenes Verfahren

™ Beschleunigtes Verfahren:
Begriindung:

Verhandlungsverfahren

[~ Beschleunigtes Verfahren:
Begriindung:
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Wettbewerblicher Dialog

Innovationspartnerschaft

1V.1.3) Angaben zur Rahmenvereinbarung oder zum dynamischen Beschaffungssystem
" Die Bekanntmachung betrifft den Abschluss einer Rahmenvereinbarung

Rahmenvereinbarung mit einem einzigen Wirtschaftsteilnehmer

Rahmenvereinbarung mit mehreren Wirtschaftsteilnehmern
Geplante Hichstanzahl an Beteiligten an der Rahmenvereinbarung:
[~ Die Bekanntmachung betrifft die Einrichtung eines dynamischen Beschaffungssystems
[T Zusétzliche Auftraggeber kénnen das dynamische Beschaffungssystem nutzen

Bel Rahmenvereinbarungen — Begriindung, falls die Laufzeit der Rahmenvereinbarung vier Jahre Ubersteigt:

1V.1.4) Angaben zur Verringerung der Zahl der Wirtschaftsteilnenmer oder Ldsungen im Laufe der Verhandlung bzw.
des Dialogs

[~ Abwicklung des Verfahrens in aufeinander folgenden Phasen zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erdrternden
Ldsungen bzw. zu verhandelnden Angebote

IV.1.5) Angaben zur Verhandlung (nur fir Verhandlungsverfahren)

™ Der offentliche Auftraggeber behélt sich das Recht vor, den Auftrag auf der Grundlage der urspriinglichen Angebote zu
vergeben, ohne Verhandlungen durchzufiihren

1V.1.6) Angaben zur elektronischen Auktion
[~ Eine elektronische Auktion wird durchgefiihrt

Zusétzliche Angaben zur elektronischen Auktion:

1V.1.8) Angaben zum Beschaffungsiibereinkommen (GPA)

Der Auftrag féllt unter das Beschaffungsiibereinkommen ja @ nen

IV.2) Verwaltungsangaben

1V.2.1) Friihere Bekanntmachung zu diesem Verfahren
Bekanntmachungsnummer im ABL: [ ][ 1L1L/STICICIHICICITICICIT]
(Auswahl aus: Vorinformation; Bekanntmachung eines Beschafferprofils)

1V.2.2) Schlusstermin fir den Eingang der Angebote oder Teilnahmeantrége
Tag: (TT/MM/JJJJ) 11/02/2020 Ortszeit: (hh:mm) 12:00

IV.2.3) Voraussichtlicher Tag der Absendung der Aufforderungen zur Angebotsabgabe bzw. zur Teilnahme an
ausgewahlte Bewer ber
Tag: 26/02/2020

1V.2.4) Sprache(n), in der (denen) Angebote oder Teillnahmeantr ge einger eicht wer den kénnen
DE

1V.2.6) Bindefrist des Angebots
Das Angebot muss gliltig bleiben bis: (TT/MM/JJ3J)
oder Laufzeit in Monaten: 3 (ab dem Schlusstermin fiir den Eingang der Angebote)

1V.2.7) Bedingungen fir die Offnung der Angebote
Angaben (iber befugte Personen und das Offnungsverfahren:

ABSCHNITT VI: WEITERE ANGABEN
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\V1.1) Angaben zur Wiederkehr des Auftrags
Diesist ein wiederkehrender Auftrag @ nein " ja
Voraussichtlicher Zeitpunkt weiterer Bekanntmachungen:

V1.2) Angaben zu elektronischen Arbeitsabléufen
¥ Auftrége werden elektronisch erteilt

¥ Die elektronische Rechnungsstellung wird akzeptiert

¥ Die Zahlung erfolgt elektronisch

V1.3) Zusétzliche Angaben

V1.4) Rechtsbehelfsverfahren/Nachpr tfungsverfahren

V1.4.1) Zusténdige Stelle fir Rechtsbehelfs-/Nachpr tfungsverfahren

Offizielle Bezeichnung: Bundesverwaltungsgericht

Postanschrift; Erdbergstralte 192 — 196

Ort: Wien Postleitzahl: 1030 Land: Osterreich
E-Mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at Telefon: +43 1/60149/0
Internet-Adresse:(URL) https://www.bvwg.gv.at/ Fax: +43 71123/8891541

V1.4.2) Zusténdige Stelle fir Schlichtungsverfahren

Offizielle Bezeichnung:

Postanschrift:

Ort: Postleitzahl: Land: Osterreich
E-Mail: Telefon:

Internet- Adresse:(URL) Fax:

V1.4.3) Einlegung von Rechtsbehelfen
Genaue Angaben zu den Fristen fir die Einlegung von Rechtsbehelfen:

V1.4.4) Stelle, die Auskunfte Gber die Einlegung von Rechtsbehelfen erteilt

Offizielle Bezeichnung:

Postanschrift:

Ort: Postleitzahl: Land: Osterreich
E-Mail: Telefon:

Internet-Adresse:(URL) Fax:

VI.5) Tag der Absendung dieser Bekanntmachung: (TT/MM/JJ3J) 10/01/2020

Der offentliche Auftraggeber/Der Auftraggeber ist fir die Gewahrleistung der Einhaltung der Rechtsvorschriften der Européischen
Union und anderer geltender Gesetze verantwortlich.
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